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COMUNE DI

MONZA

Servizi Prima Infanzia e Interventi per la Famiglia

I Quaderni del Settore Servizi Sociali

per la famiglia



L’integrazione delle Politiche

Staff di direzione e comunicazione sociale — servizi sociali -monza

Politiche sociali

Politiche formative

Politiche del lavoro

Politiche
socio-sanitarie

COMUNE DI
MONZA



g SNSRI - 12/03/2008L.R. n. 3
! principi |sp|ratorl Governo della rete deglh mtewenhedasewm

alla persona in ambito sociale e sociosanitano
08/11/00265n. 328/2000

Risolvere con Legge quadro per la realizzazione del sistema
integrato di interventi e servizi sociali

tempestivita

le problematiche Integrazione tra

servizi sanitari e sociali
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Sussidiarieta:
integrazione pubblico privato
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COMUNE DI
MONZA

Crisi
economica

Servizi Sociali

Sostenere e promuovere forme di
partecipazione attiva alla vita della citta

Budget

Altri soggetti:
enti pubblici
volontariato
associazioni
imprese sociali

Costruire per le famiglie privato profi
tenendo presente il contesto che cambia

Richieste e
aspettative
dei cittadini

Mutamenti
ocio-demografici
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Stiamo lavorando per...

Favorire I'integrazione tra i diversi servizied in  terventi
pubblici e tra questi e | servizi privati e del pri  vato sociale

Definire forme flessibili di intervento per meglio
alle esigenze delle famiglie

rispondere

Sostenere le famiglie nei compiti di cura e accudim  ento
dei figli e favorire la conciliazione con i tempi d el lavoro

Staff di direzione e comunicazione sociale — servizi sociali -monza




Costruire per la famiglia con tutti gli attori sociali

Ente Locale

Assessorato alla Famiglia e alle Politiche sociali
Settore Servizi Sociali

ASL

Azienda Ospedaliera
Universita

3°e 4°settore

Parti Sociali
Imprese

Nuove opportunita
per avere prestazioni
sociali e sanitarie rispondenti
alle specifiche necessita




1 - Costruire con le famiglie

Per approfondire: elenco servizi in www.ambitodimonza.it
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Dati 2010 e ancorauuuuu




Lril’] COMUNE DI
ONZA

rato
alla Famiglia

Il Comune aiuta le famiglie
che iscrivono i figli
ad un centro estivo non comunale

Network
i.”a citta
famiglia

‘Per informazioni telefonare 039.2372756
Coop. META 2l ve i

Costruire e comunicare
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Le famiglie con ISEE
non superiore a 30.000 euro
possono usufruire di un
BUONO SERVIZIO

fino a 70 euro settimanali

BUONO SERVIZI
o CENTRI ESTIVI

CARTA del SERVIEN
degli ASTLT IR
susrerzs | &, 00

=
. i
‘/P_ %ﬁr
\ .
i
MEHLMN EEY *

an Tuiari, & - & li.
: LA T
- [P -

PoanT oo 14 GErw
H EIL T
{OMLEE - TELAD LA

LR e e

Co0p. CREDA 331.379243 - - i i dalle 9 alie 13 -
Scuola Agraria del Parco di Monza 039.2302979 - Www.monzafiora.net.

www.ambitedimenza.it

L'Assessore alla Famiglia e alle Politiche Sociali

Pierfranco Maffe
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| AssisteTIen @ cur a
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Oirientamento per
fumighie com
disponihiliti
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talle 10 alle 1230
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Staff di direzione e comunicazione sociale — servizi sociali -monza

Nel cuore della citta, all'interno dell’Oasi di S.Gerardo,
in via Gerardo dei Tintori 18, € nato il Punto Famiglia.
Telefono 039 2315219. E’ aperto al pubblico:
lunedi 16.00 — 18.00 / mercoledi e giovedi 9.30 — 12.30
. Sl puo scrivere all'indirizzo

\, sociali.puntofamiglia@comune.monza.it

E’ un servizio dell’Assessorato alla Famiglia e alle Poltiche sociali del Comune di Monza che ha voluto, in citta, un
punto di riferimento per informazioni, raccolta di idee, proposte e domande per e con le famiglie.

*Si occupa di:

« informare e orientare sui servizi e le risorse esistenti

«favorire e promuovere il raccordo tra le associazioni e i servizi che operano
nell’ambito familiare, allo scopo di raccogliere, promuovere e progettare iniziative e
progetti di aiuto per le famiglie e tra le famiglie

sinformare e raccogliere le domanda per la Dote Conciliazione

La Dote Conciliazione

La Dote Conciliazione é una delle iniziative della regione Lombardia legate alla conciliazione dei tempi
famiglia-lavoro ed € finalizzata a sostenere le madn lavoratricl che rientrano dal pernodo di astensione
obbligatoria dal lavoro.

Entro il 31 maggio 2012 pud essere faita la domanda, presso il Punto Famiglia, per avere un rimborso per
I'utilizzo di uno o piu servizi per la prima infanzia come | ad esempio, asilo nido, micronido, tagesmutter,
baby parking_ Il contributo massimo mensile & di 200.00 euro.

Puo essere chiesto per un massimo di 8 mesi per un totale di 1.600 euro.




Per essere sempre aggiornati una linea telefonica gratuita

800-270073

|l Call 06 € una linea telefonica gratuita del Comune di Monza
per le famiglie con bambini da 0 ai 6 anni.

Fornisce una prima informazione e orientamento sui servizi
educativi, sociali, sanitari, lavorativi, ricreativi, culturali e
commerciali della citta. E’ possibile iscriversi alla mailing list
per ricevere periodicamente le informazioni sulle iniziative
interessanti, gratuite o economiche.

Un passa parola organizzato e competente che facilita
I'accesso alle risorse; di facile utilizzo: personalizza
ascolto e risposta attraverso la presenza di un
operatore qualificato.

Nato nel novembre 2006, come servizio per genitori di
bambini da 0 a 3 anni, ha costruito una banca dati e una
rete di contatti in base alle esigenze rilevate direttamente
con i genitori.

Circa il 90% delle famiglie intercettate aveva espresso interesse
per un numero telefonico specializzato che diventasse riferimento
per informazioni e orientamento nell'area educativa, ricreativa,
culturale, sportiva.

Emergeva, inoltre, la necessita di un punto di riferimento per

questioni legate ai diritti e al lavoro, aspetti in ambito sanitario e
sociale, supporto alla genitorialita. 9



2 - Costruire con le famiglie: accesso, lavoro, disabilita, anziani

Per approfondire: elenco servizi in www.ambitodimonza.it
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Sportello
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Tempi e orari
per la citta

protette

Uffici e
Strutture
per la
disabilits
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domicilig

Sociale

sollievo
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Costruire e comunicare

accesso, lavoro, disabilita, anziani
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110TTOBRE 2010 ore 21

infermiera professionale
8 NOVEMBRE 2010.0re 21

'MALATO DI ALZHEIVIER
Pletro Vigorelli~ Medico  psicoterapeuta
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COMUNE DI

e Politiche Sociali

Custode
Sociale

SERVIZIO PER

GLI ANZIANI

Per familiar, operatori  volontari

Quali sono i comportamenti pii corretti per prevenire Ksesonto com
fenomeni di raggiri e truffe ? E se succede cosa & meglio fare? 2 P o

Anzia 18t
23 febbraio 2011 ore 14,30

Parrocchi 0 Cuor
23 marzo 2011 ore 15,00

mavacia
SN BRARER

LA SORDITA®

dal bamblno.. ...all'anziano

Venerdi 10 gingno 2011
Urban Cente

Via Tarati 6 MONZA
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Informazioni e prenotazioni: 338 3312616 - 3391908338

Risposte concrete

‘COMUNE DI
MONZA allinclusione sociale

Soggiorni
srane [

di sollievo

zza ¢ viabilita

entro 31 agosto

MUNEY 1 collaborazione con
Fondaziol nocchi — Istituto Palazzolo
Arma binieri - Monza

Buono di 500 euro
per soggiorni di un mese

dedicato agli anziani non autosufficienti
Informazioni

039.2372.720/751
Servizi Sociali via Appiani, 17

LA DIGNITA’ DELL'UOMO PASSA
ATTRAVERSO LA COSTRUZIONE
DEL BENE COMUNE, IL LAVORO
AUMENTA LA DIGNITA’ DELLUOMO

o per tutcal

Progetto:

criteri e domanda
al Punto Comune in
plazza Carducci
esul sito

,"‘_ citta
www.ambitedimenza.it

LAssessore alla Famiglia e alle Politiche Soctali
Plerfranco Mafe.
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La Musica é Vita

) L’amministrazione Comunale ricerca nuovi Nonni Civici,
da affiancare ai 22 nonni civici gia in attivita dagli anni pass.
Il servizio,istituito nel 2004, & rivolto alle donne ed agli uomini
di eta compresa tra i 50 ed i 75 anni, pensionati o liberi da
impegni lavorativi nonché residenti o domiciliati in citta.
La per g Ia d de di p
il 26 marzo 2011 o .
. www.ambitodimonza.it
Per scaricare la domanda e e ———.
il www.comune.monza.

p &
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Famma iniziative
R L 2011/2012

Nuovo ambulatorio medico infermieristico —
on i patrocinio del

I i, dalle 17 alle 19, prestazioni a

coledi, dall preste COMUNE DI
prezzi per tuttala i per
quei servizi che difficilmente si riescono a trovare sul territorio i Fanigta e

(iniezioni, rimozicne punii medicazione ferife, cambi caietere) ‘alle Poltiche socilt
Le prestazioni saranne gratuite per i poveri,

i non abhienti e per chi non ha un medico di base sul territorio.

Monza, 8 gennaio 2011
BINARIO 7

In occasione del quarantesimo
Fermata Obbligatoria

anne dalla sua fondazione,
[associazione U.I.L.D.M

ci invita a condividere
questa importante ricorrenza

La distrofia & solo una questione di muscali?
161930

erenza stampa per i lancio dl oo
uestione

= = = Proiezione dei fil Ic 1 cok he m: "
Estate in citta S
A Iniziative luglio- agosto e settembre
alle Politiche socialil

COMUNE DI
MONZA

Vi aspetto

Pierfranco Maffé

ssasascre i Commcazions.
B Famigia o s Posicns socal

16 luglio

(% |
LS GRANGALA' dellESTATE

Clicca e scarica il programma per tutta Pestate [T T e N Ce T PR

Canil patrazinia 1 contrbuta 31

Scarica il programma da www ambitodimonza it =




Le prospettive per il futuro

Come
valorizzare
le risorse
del territorio
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ottimizzare e integrare le risorse
qualificare i percorsi
informazione, orientamento e sostegno
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Pierfranco Maffe
Assessore alla Famiglia e alle Politiche Sociali

Servizi Prima Infanzia e Interventi per la Famiglia
Settore Servizi Sociali

Via Appiani 17, 20900 Monza
sociali.educativiQcomune.monza.it

Testi e progetto grafico

Staff di direzione e comunicazione sociale
Settore Servizi Sociali
sociali.staff@comune.monza.it

Monza, gennaio 2012




